POLITYKA PRYWATNOSCI

Drogi Uzytkowniku!

Dbamy o Twoja prywatno$¢ i chcemy, aby$ w czasie korzystania z naszych ushug czul si¢
komfortowo. Dlatego tez ponizej prezentujemy Ci najwazniejsze informacje o zasadach
przetwarzania Twoich danych osobowych, ktore sa wykorzystywane przez stron¢ internetowsq.
Informacje te zostaly przygotowane z uwzglednieniem RODO, czyli ogodlnego rozporzadzenia
0 ochronie danych (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i wsprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
Dz.U.UE.L.2018.127.2 1. }.).

§1
INFORMACIJE OGOLNE

Niniejsza polityka dotyczy strony internetowej www.oliwiaguzik.edukacja.onl, (dalej jako:
Strona) poprzez ktorg mozesz dokonywaé zakupow.
Administratorem Strony, a tym samym danych osobowych jest:
Oliwia Guzik prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg pod firma: Oliwia Guzik Beautymaker,
ul. Bosakow 30B, 31 — 410 Krakow, NIP: 9452242605, REGON: 388268868.
We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania
z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, mozesz kontaktowacé si¢ z Administratorem
danych osobowych:

a) mailowo na adres: oliwiaguzik.szkolenia@gmail.com

b) listownie na adres: ul. Bosakow 30B, 31 — 410 Krakow.

§2
DANE OSOBOWE [ PRYWATNOSC

Jesli zamierzasz dokona¢ zakupu produktow oferowanych na Stronie lub zapisa¢ si¢ do
Newslettera, zostaniesz poproszony o podanie danych osobowych.
W przypadku, gdy wylacznie przegladasz Strone, Administrator bedzie przetwarzat pliki
cookies. Zasady dotyczace plikow cookies opisuje Polityka plikow cookies, dostepna na
Stronie.
Administrator realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu
W nastgpujacy sposob:
a) poprzez wprowadzone dobrowolnie przez uzytkownika dane podczas sktadania
zamowienia lub zapisu do ustugi ,,Newsletter”,
b) poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikow cookies (tzw.
»clasteczka”).
Udostepnienie danych osobowych jest dobrowolne. Udostepniajac je, wyrazasz zgode na
ich przetwarzanie przez Administratora.
Niepodanie danych osobowych, skutkuje niemozno$cig $wiadczenia ustug na Twoja rzecz.

§3
DANE | CEL PRZETWARZANIA

Administrator przetwarza nastgpujace rodzaje danych osobowych:

w ramach procesu skladania i realizacji zamowien (w tym zalozenia konta uzytkownika):
e imi¢ i nazwisko

e adres e-mail

e adres dla dorgczen



b)

e numer telefonu

e numer rachunku bankowego (w przypadku platnosci przelewem)

e w przypadku dokonywania zakupoéw przez przedsigbiorcéw - nazwe firmy oraz numer
NIP

w ramach ustugi ,,Newsletter”

e imig¢ i nazwisko

e adres e-mail

e nazwe¢ konta w serwisie Instagram

e obszarow zainteresowan w kwestii tresci publikowanych przez Administratora

Administrator nie przetwarza wrazliwych danych osobowych (danych biometrycznych,

dotyczacych stanu zdrowia, rasy, wyznania itp.).

W przypadku zatozenia konta uzytkownika, w ramach funkcjonalnos$ci oferowanych przez

Strong¢, Administrator przetwarza rowniez dane dotyczace historii zamowien.

Administrator wykorzystuje dane osobowe w nastepujacych celach:

realizacji zamowien, w tym obstugi reklamacji

prezentacji oferty

dopasowania oferty do uzytkownika

przesylania Newslettera

marketingu bezposredniego

analizy danych w celu dostosowywania dziatan promocyjnych wtasnych produktéw

lub ustug

realizacji praw 1 obowiazkoéw prawnych cigzacych na Administratorze

Twoje dane osobowe, poza przypadkami wskazanymi w niniejszej Polityce Prywatnosci

nie bedg udostepniane osobom trzecim, ani innym podmiotom.

§4
PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH

W przypadku dokonania zakupow na Stronie - Twoje dane osobowe sg przetwarzane na
podstawie zawartej umowy (tj. art.6 ust.1lit.o RODO).

W przypadku, gdy na Administratorze cigzy prawny obowiazek prawny (zwigzany np. z
rachunkowoscig) — Twoje dane osobowe Sg przetwarzane na podstawie przepisOw prawa
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

W przypadku udzielenia zgody na przetwarzanie (Newsletter) — Twoje dane osobowe sa
przetwarzane na postawie wyrazonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

W pozostatych przypadkach podstawe prawng stanowi uzasadniony interes Administratora,
wynikajacy z przedmiotu prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej (art.6 ust.11it.f RODO).

§5
UPRAWIENIA

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Ci prawo do:

usuniecia danych bez podania przyczyny,

wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w calosci, lub w czgsci jak 1 we
wskazanym celu,

ograniczenia przetwarzania danych osobowych przez okreslony czas lub w okreslonym
zakresie,

poprawienia lub sprostowania danych osobowych,

odwotania zgody na otrzymywanie Newslettera,

przekazania posiadanych przez nas danych osobowych do innego podmiotu,

udzielenia informacji o zakresie przetwarzania danych osobowych,



h)

whniesienia skargi do organu nadzorczego do spraw danych osobowych, ktorym jest: Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Zgloszenie zadan i skorzystanie z przystugujacych Ci praw nie wptlynie na zgodnos¢ z
prawem dokonanego przetwarzania danych przez Administratora.

W przypadku zgloszenia Administratorowi zadan w przedmiocie przetwarzania danych
osobowych, informacj¢ dotyczaca realizacji Twojego zadania otrzymasz nie pozniej niz w
ciagu 30 dni.

§6
OKRES PRZETWARZANIA

Twoje dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora nie dtuzej, niz jest to konieczne.
Twoje dane bedziemy przetwarzac tylko przez okres, w ktorym bgdziemy mie¢ ku temu
podstawe prawna, a wiec do momentu, w ktorym:

przestanie cigzy¢ na nas obowigzek prawny, zobowiazujacy nas do przetwarzania Twoich
danych (m.in. zgodnie z zasadami przechowywania dokumentacji ksi¢gowej),

ustanie mozliwos¢ ustalania, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen zwigzanych
z umowg zawartg przez Strong,

cofniesz zgodg¢ na przetwarzanie danych (jesli to ona byta podstawa przetwarzania np. w
przypadku Newslettera),

zostanie zgloszony Twdj sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych - w
przypadku, gdy podstawg przetwarzania Twoich danych byl wylacznie uzasadniony interes
Administratora.

Przechowujemy dane o dokonanych przez Ciebie transakcjach przez okres wynikajacy z
przepisow prawa podatkowego, a takze w celu zabezpieczenia interesoOw Administratora
poprzez gromadzenie dowodoéw zwigzanych z uznaniem reklamacji. Nawet uprawnione
zadanie usuni¢cia przez Ciebie danych osobowych, nie spowoduje zaprzestania ich
przetwarzania we wskazanym zakresie (przechowywanie), przed uptywem ustawowych
termin6w przedawnienia.

§7
OCHRONA DANYCH

Miejsca logowania 1 wprowadzania danych osobowych s3g chronione w warstwie transmisji
(certyfikat SSL). Dzigki temu dane osobowe i dane logowania, wprowadzone na stronie,
zostaja zaszyfrowane w komputerze uzytkownika i moga by¢ odczytane jedynie na
docelowym serwerze.

Hasta uzytkownikow sa przechowywane w postaci ,,hashowanej”. Funkcja ,hashujgca”
dziala jednokierunkowo — nie jest mozliwe odwrocenie jej dziatania, co stanowi obecnie
wspotczesny standard w zakresie przechowywania haset uzytkownikow.

Administrator okresowo zmienia swoje hasta administracyjne, w celu ochrony przed
dostgpem przez osoby nieuprawnione.

Osoby lub podmioty przetwarzajace na rzecz Administratora dane osobowe dzialaja
wylacznie w oparciu o stosowne upowaznienia, zgodnie z zasadg zachowania poufnosci
wobec przetwarzanych danych.

Istotnym elementem ochrony danych jest rowniez regularna aktualizacja wszelkiego
oprogramowania, wykorzystywanego przez Stron¢ do przetwarzania danych osobowych,
co w szczegolnosci oznacza regularne aktualizacje komponentow programistycznych.

§8
USLUGI ZEWNETRZNE / ODBIORCY DANYCH



1.

W niektorych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywaé Twoje dane osobowe
innym odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do prowadzenia jego dziatalnosci, wykonania
zawartej z Tobg umowy lub do zrealizowania obowigzkow cigzacych na Administratorze.
Powierzenie przetwarzania danych osobowych dotyczy nastepujacych grup odbiorcow:
upowaznieni pracownicy, ktorzy korzystaja z danych w celu realizacji celu dziatania Strony
(realizacja zamowien),

osoby wspolpracujace na podstawie uméw cywilnoprawnych, wspierajace biezaca
dzialalnos¢,

podmioty $wiadczace ustugi marketingu na rzecz Strony,

dostawca oprogramowania potrzebnego do prowadzenia Strony,

operatorzy platnosci online (Paynow),

dostawcy oprogramowania ulatwiajacego prowadzenie dzialalnosci (np. oprogramowanie
ksiegowe),

podmioty zapewniajgce nam wsparcie techniczne,

podmioty zapewniajgce system mailingowy,

podmioty zapewniajgce ustugi marketingowe,

podmioty zapewniajace ustugi statystyczne.

Zaden z podmiotow, ktorym Administrator powierza w niezbednym zakresie przetwarzanie
Twoich danych osobowych, nie zostaje uprawniony do wykorzystywania Twoich danych
we wlasnych interesach, niezwigzanych z ustugami $§wiadczonymi przez niego na rzecz
Administratora.

W przypadku uprawnionego zadania odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢
rowniez organy kontroli, organy $cigania, organy egzekucyjne oraz inne organy publiczne
dzialajace na postawie upowaznienia ustawowego.

§9
PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

W ramach korzystania przez Administratora z narzedzi wspierajacych biezaca dziatalnos¢
(udostegpnianych przez firm¢ Google oraz Meta Platforms), Twoje dane osobowe mogg by¢
przekazywane do panstwa spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), w
szczegolnosci do Standw Zjednoczonych Ameryki (USA) lub innego panstwa, w ktorym
podmiot wspolpracujacy utrzymuje narzedzia stuzace do przetwarzania danych osobowych
przy wspolpracy z Administratorem.

Odpowiednie zabezpieczenie przetwarzanych danych osobowych poza EOG gwarantuje
stosowanie zewngtrznych umow dotyczacych przetwarzania danych w oparciu o
standardowe klauzule umowne spehiajace wymogi RODO.

§10
PROFILOWANIE

W stosunku do uzytkownika Strony moga by¢ podejmowane czynno$ci polegajace na
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu w celu $wiadczenia ustug
w ramach zawartej umowy oraz w celu prowadzenia przez Administratora marketingu
bezposredniego.

Zakres stosowanego profilowania nie wywoluje istotnego wplywu na sytuacje
uzytkownika, w szczego6lnosci nie rodzi zadnych negatywnych skutkéw prawnych.

§11



ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

1. Uslugi i funkcje w ramach Strony moga ulega¢ zmianie. Oznacza to, ze w przysztosci
mozemy dokonywa¢ koniecznych zmian w Polityce Prywatnosci.
2. Nowe wersje dokumentu zostang opublikowane na Stronie.

o

POLITYKA PLIKOW COOKIES

§1
INFORMACIJE OGOLNE

Administratorem strony www.oliwiaguzik.edukacja.onl, (dalej jako: Strona) jest
Oliwia Guzik prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg: Oliwia Guzik
Beautymaker, ul. Bosakow 30B, 31 — 410 Krakow, NIP: 9452242605, REGON:
388268868.

Korzystajac ze Strony akceptujesz, ze w Twoim urzadzeniu koncowym zostang
zainstalowane pliki cookies, ktore umozliwiajg Swiadczenie ustug. Brak zgody na pliki
cookies oznacza, ze pewne funkcjonalno$ci Strony moga by¢ niedostepne.

§2
INFORMACJA O PLIKACH COOKIES

Strona korzysta z plikow cookies (tzw. ciasteczka).

Pliki cookies to dane informatyczne (mate pliki tekstowe) wysytane przez serwer, ktore
zapisywane sg w urzadzeniu koncowym uzytkownika Strony (np. komputer, smartfon,
tablet).

Korzystanie z technologii plikéw cookies jest niezbedne do zapewnienia poprawnego
dziatania Strony (np. takich funkcjonalnos$ci jak logowanie, przechowywanie koszyka,
obstuga ptatnos$ci elektronicznej, sktadanie zamoéwienia czy obstuga Newslettera).
Strona Kkorzysta z technologii przechowujacych dane na urzadzeniu koncowym
(cookies) rowniez w celach analitycznych oraz marketingowych.

Strona moze rowniez korzysta¢ z funkcjonalnosci zblizonej do cookies (np. local
storage). Przedstawione w niniejszej Polityce informacje odnoszg si¢ rowniez do tych
technologii.

Strona wykorzystuje dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ,,sesyjne” oraz ,,state”.
Cookies sesyjne sg plikami tymczasowymi, ktore identyfikuja uzytkownika w czasie
trwajacej wizyty na stronie internetowej. Dzigki nim mozliwe jest np. bezpieczne
logowanie si¢. Cookies sesyjne sa obslugiwane w pamigci ulotnej i nie sa zapisywane
w pamigci statej (np. dysk twardy). Po zamknigciu przegladarki internetowej cookies
sesyjne zostajg automatycznie usunigte.

Cookies ,state” sg plikami, ktore majg okreslony czas wygasniecia. Przechowywane sg
w urzadzeniu koncowym uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow
cookies lub do czasu ich usunigcia przez uzytkownika. Dzigki nim korzystanie z czgsto
odwiedzanych stron staje si¢ bardziej przyjazne (np. zapamigtanie wybranej lokalizacji
i jezyka Strony).

Pliki cookies mozna podzieli¢ réwniez ze wzgledu na cel wykorzystania informacji
przechowywanych w cookies:

cookies niezbedne do dzialania ustugi — najczesciej sg to cookies sesyjne (dzigki nim
mozliwe jest np. logowanie, obstuga koszyka czy finalizacja procesu zakupowego)



10.

11.

b) cookies analityczne i diagnostyczne — ten typ cookies umozliwia mierzenie ilosci wizyt

na Stronie, zainteresowania okres$long grupa produktowsg, popularno$ci odwiedzanych
stron badz preferencje dotyczace prezentowanej tresci (dzieki nim mozemy
przygotowac¢ optymalng ofert¢ dla naszych klientow oraz mierzy¢ jakos$¢ 1 wydajnosé
ustug)
cookies marketingowe — uzywane w celu zapewnienia wysokiej jakosci tresci
reklamowych i dostosowania ich do preferencji uzytkownika przez nas oraz przez
naszych partneréw (dzigki nim mozna zapobiega¢ ponownemu wyswietlaniu si¢ tych
samych promocji, produktow czy innych informacji)
Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu
koncowym uzytkownika. Uzytkownicy Strony moga dokona¢ zmiany ustawien w tym
zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usunigcie plikow cookies. Mozliwe jest
takze automatyczne blokowanie plikdw cookies Szczegdlowe informacje na ten temat
zawiera pomoc lub dokumentacja uzywanej przez uzytkownika przegladarki
internetowej:

e Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647;

e Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek;

e Microsoft Edge:
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-
cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-
22946a29ae09;

e Opera:
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/;
e Safari:

https://support.apple.com/pl-pl/quide/safari/sfril11471/mac.

Ograniczenia stosowania plikow cookies mogg wptyngé na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronie internetowej. Korzystajac ze Strony akceptujesz, ze w Twoim
urzadzeniu koncowym zostang zainstalowane pliki cookies, ktore umozliwiajg nam
swiadczenie uslug. Brak zgody na pliki cookies oznacza, ze pewne funkcjonalnosci
strony moga by¢ niedostepne.

§3
ISTOTNE TECHNIKI MARKETINGOWE

Administrator stosuje analiz¢ statystyczng ruchu na stronie. Administrator nie
przekazuje do zewngtrznych operatoréw uslug danych osobowych, a jedynie
zanonimizowane informacje. Ustuga bazuje na wykorzystaniu plikdéw cookies w
urzadzeniu koncowym uzytkownika.

Sklep stosuje techniki remarketingowe, pozwalajace na dopasowanie przekazow
reklamowych do zachowania uzytkownika na stronie, co moze dawac ztudzenie, ze
dane osobowe uzytkownika sg wykorzystywane do jego $ledzenia, jednak w praktyce
nie dochodzi do przekazania danych osobowych od Sklepu do operatorow reklam.
Technologicznym warunkiem takich dziatan jest wlaczona obstuga plikdw cookies.
Operator korzysta z technologii ,,piksel”. Ta technologia powoduje, ze serwis
spoteczno$ciowe (np. Facebook, Instagram) wiedzg, ze dana osoba w nim
zarejestrowana korzysta ze Strony. Serwis spotecznosciowy bazuje w tym wypadku na
danych, wobec ktérych sam jest Administratorem. Sklep nie przekazuje od siebie


https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
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zadnych dodatkowych danych osobowych serwisom spotecznosciowym. Ustuga bazuje
na wykorzystaniu plikdw cookies w urzadzeniu koncowym uzytkownika.



