
Regulamin uczestnictwa w Kursach Maturita 2026/2027

I. Definicje

1 Organizator - Centrum Edukacyjne Maturita Sp. z o.o.
NIP 967-146-77-93

2 Klient – osoba fizyczna, z którą Organizator zawiera Umowę
3 Uczeń  –  osoba  wskazana  przez  Klienta  jako  Uczestnik  Kursu,  która  osobiście  w  nim

uczestniczy
4 Godzina lekcyjna trwa 45 minut. 

II. Rekrutacja 

1 Zawarcie  Umowy następuje  poprzez  zakup  Kursu  za  pośrednictwem stron  internetowych
Organizatora: www.maturita.pl oraz sklep.maturita.pl. 

2 Ostateczne przyjęcie do grupy zajęciowej odbywa się po dokonaniu płatności za Kurs (całości
lub pierwszej raty w przypadku płatności ratalnej).  

III. Uczestnictwo w Kursach

1 Uczeń ma prawo do uczestniczenia w przewidzianej w ofercie liczbie godzin edukacyjnych.
2 Uczeń uzyskuje dostęp do Kursu po dokonaniu płatności za Kurs. 
3 Dokonanie  płatności  (całości  lub  pierwszej  raty  w  przypadku  płatności  ratalnej)  jest

równoznaczne  z  zawarciem  pomiędzy  Klientem  (osoba  wnosząca  opłatę  -  Uczeń,
Rodzic/Opiekun  lub  osoba  trzecia)  a  Organizatorem  Umowy  w  formie  elektronicznej
uczestnictwa Ucznia w wybranym Kursie zgodnie z opisem Kursu na stronach internetowych
Organizatora oraz postanowieniami Regulaminu. 

4 Zajęcia w roku szkolnym 2026/2027 odbywają się w terminach zgodnych z harmonogramem
danego Kursu. Szczegółowy harmonogram zajęć zostanie udostępniony przez Organizatora
najpóźniej 7 dni przed rozpoczęciem pierwszych zajęć. 

5 W przypadku gdy termin zajęć zostanie ustalony na inne dni  tygodnia niż zadeklarowane
przez  Ucznia,  Klientowi  przysługuje  prawo  odstąpienia  od  Umowy  przed  rozpoczęciem
pierwszych  zajęć.  Organizator  zwróci  Klientowi  uiszczone  opłaty  w  terminie  14  dni  od
otrzymania oświadczenia o odstąpieniu. 

6 Organizator gwarantuje dostęp do Kursów online, wykładów oraz materiałów dydaktycznych
przez okres 18 miesięcy od dnia zakupu Kursu, chyba że opis Kursu stanowi inaczej. 

7 Aktywacja dostępu do Kursu jest równoznaczna z rozpoczęciem realizacji usługi cyfrowej.
8 W  przypadku  zmiany  terminu  (dnia  tygodnia)  prowadzenia  Kursu,  Klientowi  przysługuje

prawo wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym w terminie 3 dni od otrzymania
informacji o zmianie. 

9 Organizator  może  zmienić  nauczyciela  z  ważnych  przyczyn,  zapewniając  ten  sam poziom
merytoryczny zajęć.

10 Liczba Uczniów:
• w grupie Kursu Premium wynosi maksymalnie 15 osób,
• w grupie Kursu Tutor wynosi maksymalnie 8 osób,
• w grupie Kursu Standard nie obowiązuje limit liczby osób.



11 Rezygnacja  z  udziału  Ucznia  w  Kursie  wymaga  formy  pisemnej  lub  wiadomości  e-mail
wysłanej przez Klienta.
W przypadku Kursów Premium oraz Tutor rezerwacja miejsca w grupie następuje z chwilą
zakupu Kursu.  Ze  względu na ograniczoną liczbę miejsc  oraz  rozpoczęcie  realizacji  usługi
cyfrowej zwrot opłat możliwy jest wyłącznie w uzasadnionych przypadkach losowych.
W  przypadku  Kursów  Standard  oraz  pozostałych  Kursów  online  Organizator  dokonuje
indywidualnego  rozliczenia  uwzględniającego  zakres  zrealizowanej  usługi,  udostępnione
materiały oraz aktywowany dostęp do Kursu.

12 W  przypadku  rezygnacji  z  Kursu  z  przyczyn  innych  niż  uzasadnione  przypadki  losowe
Organizator ma prawo odmówić zwrotu całości lub części wniesionych opłat, w szczególności
w przypadku:
• rozpoczęcia realizacji usługi cyfrowej, 
• aktywacji dostępu do Kursu, 
• udostępnienia materiałów dydaktycznych, 
• rozpoczęcia zajęć na żywo, 
• rezerwacji miejsca w grupie Kursu Premium lub Tutor. 

Do uzasadnionych przypadków losowych nie należą w szczególności:
• zmiana decyzji dotyczącej zdawanych przedmiotów, 
• rezygnacja ze zdawania matury lub egzaminu, 
• brak czasu na naukę, 
• trudności z systematyczną nauką, 
• zmiana planów edukacyjnych, 
• brak podstawowej wiedzy z przedmiotu objętego Kursem.

13 Organizator  ma  prawo  rozwiązać  Umowę  ze  skutkiem  natychmiastowym  w  przypadku
rażącego naruszania przez Ucznia postanowień Regulaminu, zasad współżycia społecznego
lub  utrudniania  uczestnictwa  w  zajęciach  innym  Uczniom,  pomimo  wcześniejszego
upomnienia.
W takim przypadku Organizator może zablokować dostęp do Kursu, materiałów oraz zajęć
online bez obowiązku zwrotu opłat za zrealizowaną część usługi.

14 Klient będący konsumentem ma prawo odstąpić od Umowy zawartej na odległość w terminie
14 dni od dnia jej zawarcia, bez podawania przyczyny.
Prawo odstąpienia od Umowy nie przysługuje po rozpoczęciu realizacji  usługi cyfrowej,  w
szczególności  po  aktywacji  dostępu  do  Kursu,  materiałów  dydaktycznych,  wykładów  lub
platformy kursowej, zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 13 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta.

15 Organizator zastrzega sobie prawo odwołania Kursu oraz rozwiązania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku niezgłoszenia się minimalnej liczby Uczniów wymaganej do
uruchomienia danej grupy Kursowej.
Minimalna liczba Uczniów wynosi:
• dla Kursu Premium - 8 osób, 
• dla Kursu Tutor - 5 osób, 
• dla Kursu Standard - 15 osób.

16 W przypadku rozwiązania Umowy przez Organizatora Organizator zobowiązuje się do zwrotu
wniesionych  przez  Klienta  opłat  w  terminie  14  dni  od  dnia  rozwiązania  Umowy,  z
uwzględnieniem wartości zrealizowanej części usługi. 



17 Do korzystania z Kursów online niezbędne są:
a. urządzenie z dostępem do Internetu (komputer, laptop, tablet lub smartfon),
b. aktualna przeglądarka internetowa z włączoną obsługą plików cookies oraz JavaScript,
c. aktywny adres poczty elektronicznej,
d. dostęp do platform i narzędzi wykorzystywanych przez Organizatora do prowadzenia zajęć 
online. 

18 W trakcie uczestnictwa w Kursie Uczeń zobowiązany jest do:
• regularnego uczestnictwa w zajęciach,
• przestrzegania zasad kultury osobistej,
• nieudostępniania materiałów osobom trzecim,
• niezakłócania przebiegu zajęć. 

19 W przypadku rażącego naruszenia zasad prowadzący ma prawo usunąć Ucznia ze spotkania. 
20 Zajęcia na żywo są nagrywane i udostępniane wyłącznie uczestnikom Kursów Maturita. 
21 Uczeń, uczestnicząc w zajęciach, wyraża zgodę na nagrywanie zajęć. 
22 Wszystkie  materiały  udostępniane  podczas  Kursu  są  własnością  CE  Maturita  i  podlegają

ochronie praw autorskich. 
23 Aktualny  opis  kursów,  ich  zakres,  harmonogram,  forma  zajęć  oraz  informacje  dotyczące

poszczególnych wariantów publikowane są na stronach internetowych Organizatora. 

IV. Płatności

1 Zakup kursu odbywa się poprzez sklep internetowy Organizatora.
2 Płatności realizowane są za pośrednictwem dostępnych metod płatności udostępnionych w

sklepie internetowym Organizatora.
3 Dostęp do kursu przyznawany jest po zaksięgowaniu płatności.
4 W  przypadku  kursów,  dla  których  Organizator  udostępnia  możliwość  płatności  ratalnej,

szczegółowe zasady płatności określane są podczas składania zamówienia lub indywidualnie z
Uczestnikiem.

5 W przypadku płatności ratalnej Uczestnik zobowiązany jest do uregulowania pełnej kwoty za
kurs. Płatność w ratach stanowi wyłącznie formę rozłożenia płatności i nie jest powiązana z
określonym okresem uczestnictwa w kursie. 

6 Organizator zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostępu do kursu w przypadku braku
terminowej płatności.


