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Regulamin dostepu i korzystania z kursu:
Kultura uczenia si¢

Jak rozwija¢ potencjat organizacji?

§1

Informacje ogdlne

. Regulamin okres$la prawa i obowigzki Stron, zasady dostepu i korzystania z kursu ,Kultura

uczenia sie Jak rozwijaé potencjat organizacji?”, dalej zwanym ,Kursem”, ktére jest
wtasnoscig Wszechnicy Uniwersytetu Jagiellonskiego Sp. z 0.0., z siedzibg pod adresem ul.
Stawkowska 10, 31-016 Krakéw, NIP 6762450302, REGON 122433351, e-mail:
biuro@wszechnica.uj.pl, tel.12 424 08 50, zwanga dalej ,Wtascicielem kursu”.

. Kurs powstat w ramach projektu ,Kreowanie srodowiska zorientowanego na uczacego sie —

rozwdj kultury jakosci w edukacji” korzysta z dofinansowania o wartosci 114 639,50 euro
otrzymanego od Islandii, Liechtensteinu i Norwegii w ramach funduszy EOG oraz z
dofinansowania z budzetu Rzeczpospolitej Polskiej, stanowigcego 15% wartoSci
dofinansowaniatj. 20 230,50 euro.

. Klientem jest osoba fizyczna, majgca petnag zdolnosé do czynnosci prawnych, ktéra zawiera

umowe z Wiascicielem kursu, wypetniajac formularz dostepny na stronie internetowej:
https://wszechnica.uj.pl/kursy-online/kultura-uczenia-sie/ lub na platformie kursu:
https://platforma-online.wszechnica.uj.pl/ .

. Klient jest zobowigzany do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem przed ztozeniem

formularza na ww. stronie oraz akceptuje jego tresé i zobowiazuje sie do przestrzegania go
podczas korzystania z kursu oraz platformy, na ktérej kurs sie znajduje.

. Kursijego poszczegdlne odcinki sg opisane na stronie internetowej Wtasciciela kursu.
. Kurs sktada sie zz 5 modutéw w postaci plikdw audio lub video oraz materiatéw

dodatkowych w postaci plikéw PDF.

. Kurs i materiaty dostepne sg na stronie: https://platforma-online.wszechnica.uj.pl/ po

zalogowaniu do konta klienta. Materiaty w postaci plikéw PDF mozliwe sg do pobrania,
materiaty audioivideo dostepne sg wytacznie w panelu klienta na platformie.

§2
Dostep do kursu

. Kurs dostepny jest bezptatnie na platformie Wtasciciela kursu.
. Klient moze korzystaé z kursu wytacznie na wiasne potrzeby.
. Kurs dostepny jest na platformie Wtasciciela kursu 24 miesigce od momentu jego publikacji

tj.24.10.2023r.

. Kurs bedzie dostepny dla Klienta w jego panelu konta na stronie: https://platforma-

online.wszechnica.uj.pl/ po ztozeniu formularza zawierajagcego dane osobowe klienta oraz
utworzeniu przez klienta konta w portalu (pod warunkiem podania aktualnych i
prawdziwych danych klienta).

. Klient zobowigzany jest do podania w trakcie wypetniania formularza prawdziwych

i aktualnych danych. Nieprawidtowe dane mogg uniemozliwié poprawng weryfikacje Klienta
i tym samym uniemozliwi¢ zatozenie konta i dostep do kursu.

. Warunkiem prawidtowego korzystania z kursu jest: posiadanie urzadzenia elektronicznego

umozliwiajgcego przegladanie stron internetowych, posiadanie stabilnego t3cza
internetowego gwarantujgcego dostep do kursu, posiadanie aktywnego adresu skrzynki
poczty elektronicznej, ktéra umozliwia logowanie do konta Klienta.
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7.

Klient jest zobowigzany do utrzymania w tajemnicy nazwy uzytkownika i hasta do konta
zatozonego przez niego na stronie https://platforma-online.wszechnica.uj.pl/ w celu
korzystania z kursu, chcac uchroni¢ sie przed nieautoryzowanym logowaniem na jego
koncie.

Klient jest Swiadomy, ze dostawcami niektérych funkcjonalnosci portalu, na ktérym
umieszczony jest kurs, sg podmioty trzecie, niezalezne od Wtasciciela kursu. Pojawiajace sie
awarie i ograniczenia w wyswietlaniu kursu i jego dostepnosci uzaleznione sg od warunkéw
Swiadczenia ustug przez te podmioty i sg niezalezne od Wtasciciela kursu, za co nie ponosi
on odpowiedzialno$ci, a Klient przyjmuje je do wiadomosci i akceptuje.

Wiasciciel kursu wraz z administratorem platformy, na ktérej znajduje sie kurs, dotoza
wszelkich staran, aby zachowaé nalezyte standardy funkcjonowania platformy oraz
bezpieczenstwa, w sposéb uniemozliwiajgcy dostep oséb nieuprawnionych do danych
i informacji przetwarzanych w ramach korzystania z kursu.

10.Wtasciciel kursu zastrzega sobie prawo do mozliwosci zmiany platformy, na ktérej

11.

N~

umieszczony jest kurs, w trakcie Swiadczenia ustugi, a tym samym przeniesienie konta
Klienta na nowa platforme, o czym poinformuje Klienta na 30 dni kalendarzowych przed
planowana zmiana.

Whiasciciel kursu zastrzega sobie prawo do mozliwosci likwidacji platformy, na ktérej
znajduje sie kurs, w trakcie $wiadczenia ustugi, o czym poinformuje Klienta na 30 dni
kalendarzowych przed planowana likwidacjg platformy. W tym przypadku Wtasciciel kursu
zobowigzuje sie do udostepnienia materiatu kursu Klientowi w innej formie.

§3

Odpowiedzialnosé Stron

. Klient jest odpowiedzialny za prawidtowa konfiguracje konta na stronie: https://platforma-

online.wszechnica.uj.pl/ zgodnga z wytycznymi portalu.
Whiasciciel kursu nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy powstate w wyniku nieprawidtowej
konfiguracji konta, usunieciu konta lub jego zablokowania przez Klienta.

. Whtasciciel kursu jest odpowiedzialny za umieszczenie kursu na platformie (pliki MP4,WAV.

oraz PDF) oraz przekazanie Klientowi dostepu do kursu — przestanie drogg poczty
elektronicznej danych umozliwiajgcych pierwsze logowanie (login oraz hasto) na platformie,
na ktérej umieszczony jest kurs.

Whiasciciel kursu nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane: problemami
technicznymi, telekomunikacyjnymi i dostepem do internetu, wadami sprzetu
elektronicznego Klienta, nieprawidtowosciami w danych wprowadzonych do konta przez
Klienta oraz innymi okolicznoSciami, za ktére Wtasciciel kursu nie ponosi
odpowiedzialnosci, a sg zwigzane z dostepem do kursu, a tym samym i funkcjonalnoscia
portalu.

§4
Prawaiobowiazki Klienta

Klient zobowigzany jest do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

Klient nie moze udostepniaé kursu osobom trzecim.

Klient zobowiazany jest do odpowiedniego zabezpieczenia danych konta, ktére utworzyt
w celu korzystania z kursu. Dane uwierzytelniajace nie powinien udostepniaé osobom
trzecim. Wszelkie szkody wynikajgce z niedopetnienia powyzszego obowigzku obcigzaja
Klienta.
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4. Klient zobowigzany jest zapewni¢ poszanowanie praw autorskich oraz praw wtasnoSci

intelektualnej Wtasciciela kursu oraz portalu, na ktérym znajduje sie kurs jak réwniez
podmiotdw trzecich, ktérych oprogramowanie jest udostepniane Klientowi w ramach
korzystania z kursu.

§5
Majatkowe Prawa Autorskie

Materiaty do kursu w postaci plikdbw PDF przechodzg na wtasnosé Klienta z chwilg ich
pobrania.

Przeniesienie wfasnosci egzemplarza materiatéw kursu w postaci plikéw PDF nie
powoduje przejscia autorskich praw majatkowych do materiatéw kursu.

Tres$é materiatédw kursu jest chroniona prawami autorskimi (Ustawa z dn.04.02.1994 .
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.z2000r.Nr 80, poz.904 z pd%.zm.), aich
reprodukowanie, rozpowszechnianie, modyfikowanie, ttumaczenie na jezyki obce lub
jakakolwiek dystrybucja jest zabroniona.

Materiaty kursu sg wykorzystywane w sposéb respektujacy prawa autorskie oséb trzecich
i zawierajg odwotanie do Zrédta i autora przywotywanych tresci.

§6
Ochronadanych osobowych

Administratorem danych osobowych Klienta jest Wtasciciel kursu tj. Wszechnica
Uniwersytetu Jagiellonskiego Sp. z 0.0., z siedzibg pod adresem ul. Stawkowska 10,31-016
Krakéw, NIP 6762450302, REGON 122433351, e-mail: biuro@wszechnica.uj.pl, tel.12 424
08 50.

Dane osobowe Klienta przetwarzane sa w celu podjecia czynnosci niezbednych do
zawarcia Umowy, zawarcia i wykonania Umowy, obstugi ztozonego =zapytania,
dochodzenia i obrony przed ewentualnymi roszczeniami, kontaktu telefonicznego w
celach udzielenia niezbednych informacji w zwiazku z zawarciem Umowy, w zwiazku z
odpowiednim funkcjonowaniem portalu, na ktérym kurs jest zamieszczony.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Klienta jest koniecznosé
zrealizowania czynnos$ci zmierzajacych do zawarcia umowy, wykonanie umowy oraz
uzasadniony interes Administratora.

Podanie danych osobowych Klienta jest dobrowolne, lecz niezbedne do uzyskania
dostepu do kursu.

Administrator bedzie przechowywat dane Klienta do czasu uptywu okresu przedawnienia
ewentualnych roszczen, a takze w zakresie oraz w sposéb okreslony wigzacymi go
regutami tj. Uchwata nr 1106/2016 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 19 lipca
2016r. w sprawie przyjecia w wojewddztwie matopolskim systemu zarzadzania jakoScig
szkole w oparciu o Matopolskie Standardy Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES)
oraz Uchwata nr 1171/2017 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 18 lipca 2017 w
sprawie zmiany Uchwaty nr 1106/2016 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 19
lipca 2016 roku w sprawie przyjecia w wojewoddztwie matopolskim systemu zarzgdzania
jakoscig szkolen w oparciu o Matopolskie Standardy Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych
(MSUES), ktére nie stoja w przeciwieAstwie do przepiséw RODO.

Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich poprawiania, przenoszenia, ztozenia
sprzeciwu, wycofania zgody w dowolnym momencie w przypadku przetwarzania na
podstawie zgody, ograniczenia przetwarzania, usuniecia, ztozenia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie.
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7.

o

Odbiorca danych sa: podwykonawcy odpowiedzialni za udostepnienie portalu, na ktérych
znajduje sie kurs (www.publigo.pl), podmioty zewnetrze odpowiedzialne za zapewnienie
odpowiednich funkcjonalnos$ci portalu, na ktérym umieszczony jest kurs, podmioty
Swiadczgce ustugi ksiegowe, ptatnosci, informatyczne oraz hostingowe, marketing
wtasny, pozostali podwykonawcy, ktérzy uzyskujg dostep do danych, jezeli zakres ich
dziatan wymaga takowego dostepu. Dane osobowe udostepnione zostang na potrzeby
audytu. Korzystanie z kursu Wtasciciela kursu dostepnego na platformie wigze sie
z przetwarzaniem danych osobowych Klienta przez wtasciciela ww. platformy -
szczegodtowe informacje tego dotyczace znajduja sie w jego Polityce prywatnosci.

§7

Postanowienie koncowe

. Witasciciel kursu nie pokrywa kosztéw zwigzanych z zapewnieniem Klientowi

odpowiedniejinfrastruktury technicznej (np. komputer, miejsce z dostepem do Internetu,
tacze internetowe) niezbednej do zakupu i korzystania z kursu.

Whiasciciel kursu nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek btedy, usterki, niescistosci
lub nieprawidtowosci w dostarczonych materiatach kursu ani za jakiekolwiek szkody
wynikte w nastepstwie zakupionego kursu, a takze likwidacji platformy, na ktérej znaduje
sie kurs.

Odpowiedzialno$é Wtasciciela kursu za szkode Klienta w postaci utraconych korzysci jest

wytaczona.
Whiasciciel kursu nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) btedne podanie przez Klienta adresu e-mail, na ktéry wystane zostajg dane, aby
utworzyé konto i uzyskac¢ dostep do platformy: platforma-online.wszechnica.uj.pl
oraz dokumentacji zwigzanej z zakupem kursu.

b) wszelkie zaktécenialub awarie sprzetu Klienta, ktére uniemozliwiajg mu prawidtowe
odtworzenie kursu.

c) niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w przypadku wystapienia sity
wyzszej, tj. zdarzen zewnetrznych, niezaleznych od Stron i niemozliwych do
przewidzenia, takich jak awarie systemdw informatycznych, brak energii
elektrycznej, anomalie pogodowe i zdarzen o znamionach katastrofy przyrodniczej
(np. powédz, pozar), a takze w przypadku wystapienia innych zdarzer losowych.

Whiasciciel kursu zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych powoddéw
takich jak: zmiana zakresu Swiadczonych ustug, zmiana sposobu, metody lub profilu
dziatalnosci Wtasciciela kursu, koniecznos$ci dostosowania Regulaminu do decyzji
odpowiednich organdéw panstwowych, zmian w przepisach powszechnie obowigzujgcych
koniecznosci dokonania poprawek oczywistych pomytek lub btedéw pisarskich lub innych
waznych przyczyn.

Wszelkie zmiany obowigzujg od daty opublikowania go na stronie Wtasciciela kursu.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy
prawa polskiego.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej: www.platforma-online.wszechnica.uj.pl

oraz https://wszechnica.uj.pl/kursy-online/kultura-uczenia-sie/
Regulamin obowigzuje od dnia: 24.10.2023r.
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Zatacznik nr 1: INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA
OD UMOWY

Klient bedacy osobg fizyczng (Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta, tj.
osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio zwigzana z jej dziatalnoscig gospodarcza
i gdy z treSciumowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego
w szczegdblnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosSci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej) ma prawo odstapié od Umowy o $wiadczenie Ustug Szkoleniowych w terminie
14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za
wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Oswiadczenie o odstgpieniu moze zostaé ztozone w dowolnej formie, w szczegdlnosci
w drodze pisemnej na adres siedziby Wszechnicy UJ Sp. z o.0. lub na adres:

biuro@wszechnica.uj.pl

Klient bedgcy osoba fizyczng (Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta) moze
skorzystac z wzoru formularza odstgpienia od Umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy wystarczy, aby Klient wystat informacje
dotyczaca wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.


mailto:biuro@wszechnica.uj.pl

' ! WSZECHNICA

Zatacznik 2: WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnié i odestaé tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)
Adresat:
Wszechnica Uniwersytetu Jagielloriskiego Sp. z o.0.
Stawkowska 10
31-016 Krakéw
Oswiadczenie

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od nastepujgcej
uMmowy:

Nr zamdwienia:

Data zawarcia umowy:

Imie i nazwisko

Adres

Podpis (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data...eeenne

(*) Niepotrzebne skreslié.



