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Postanowienia wstepne

1. Sklep internetowy dostepny pod adresem
internetowym www.platformakursow.blekitnyporod.pl prowadzony jest przez Btekitny Poréd
Beata Jedlinska z siedzibg w ul. Cegielniana 4a/26, 30-404 Krakéw, wpisana do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod numerem NIP: 6631761148, REGON:
260619940.

2. Regulamin skierowany jest do Konsumentdéw i Przedsiebiorcodw oraz okresla rodzaje
oraz warunki swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Btekitny Poréd Beata
Jedlinska zwang dalej Sprzedawcg oraz warunki zawierania i rozwigzywania uméw
o $wiadczenie takich ustug, a takze tryb postepowania reklamacyjnego. Regulamin
skierowany jest takze do Przedsiebiorcow i okresla zasady i tryb zawierania z Przedsiebiorca
Umowy Sprzedazy za posrednictwem Sklepu.

§2

Definicje
Uzyte w Regulaminie definicje nalezy rozumie¢ nastepujgco:

1. Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem
internetowym www.platformakursow.blekitnyporod.pl

2. Sprzedawca — Btekitny Poréd Beata Jedlinska z siedzibg w ul. Cegielniana 4a/25, 30-404
Krakéw, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod
numerem NIP: 6631761148, REGON: 260619940.

3. Klient — kazdy podmiot, ktdry korzysta z ustug i funkcjonalnosci Sklepu, a w szczegdélnosci
dokonujgcy zakupdw za posrednictwem Sklepu.

4. Konsument — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w ramach Sklepu,
ktorej przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa.

5. Przedsiebiorca — Klient wykonujacy dziatalnos$é gospodarczg w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow.

6. Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza zaméwienia
i zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy Produktu lub Produktéw
ze Sprzedawca.

7. Produkt — dostepny w Sklepie produkt lub ustuga bedaca przedmiotem Umowy sprzedazy
miedzy Klientem a Sprzedawca.

8. Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktérym widoczne sg wybrane przez Klienta
Produkty do zakupu, a takze istnieje mozliwosc¢ ustalenia i modyfikacji danych Zaméwienia,
w szczegolnosci ilosci produktow.

9. Operator ptatnosci — System ptatnosci Tpay nalezacy do spoétki Krajowy Integrator Pfatnosci
S.A. z siedzibg pod adresem: ul. Sw. Marcin 73/6, 61-808 Poznari o numerze NIP:
7773061579, REGON: 300878437, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan, VIII Wydz. Gospodarczy Krajowego
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§3

10.

11.

12.

13.

14.

Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000412357. Ptatnos¢ w systemie PayPal realizowana
jest przez PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A. (zarejestrowana w R.C.S. Luxembourg
pod numerem B 118 349), z oficjalng siedzibg w Luksemburgu, L-2449.

Umowa — umowa zawarta na odlegto$é z Klientem w ramach zorganizowanego systemu
zawierania umoéw na odlegtos¢ (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej obecnosci
stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby srodkéw porozumiewania sie
na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy witgcznie.

Konto — konto Klienta w Sklepie, sg w nim gromadzone dane podane przez Klienta
oraz informacje o ztozonych przez niego Zamowieniach w Sklepie.

Formularz rejestracji — formularz dostepny w Sklepie umozliwiajgcy utworzenie Konta.

Formularz zaméwienia — interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajacy ztozenie
Zamoéwienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie Produktéw do elektronicznego koszyka
oraz okreslenie warunkéw Umowy zawartej na odlegtos¢, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu.

Kontakt ze Sklepem

§4

1.

2.

Klient moze kontaktowac sie ze Sprzedawcg w szczegdlnosci:

1. za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres: kontakt@blekitnyporod.pl

2. pisemnie, piszac na adres: ul. Cegielniana 4a/25, 30-404 Krakdw.

3. telefonicznie pod numerem: +48 663 628 208 w godz. 9.00 — 15.00 w dni robocze.

Nr rachunku bankowego Sprzedawcy ING Bank Slgski 74 1050 1445 1000 0090 8272 0104.

Zagadnienia techniczne

§5

1.

Do korzystania ze Sklepu, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz sktadania zaméwien
na Produkty, niezbedne s3:

1. urzadzenie korncowe z dostepem do sieci Internet i przeglgdarkg internetows,
2. oraz aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi odpowiedzialnosci
za zaktécenia, w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane sitg wyzszg,
niedozwolonym dziataniem osdb trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu internetowego

z infrastrukturg techniczng Klienta.

Sprzedawcy przystuguje prawo do przerwy technicznej w funkcjonowaniu Sklepu, niezbednej
dla planowanej, biezgcej obstugi i konserwacji serwera oraz oprogramowania Sklepu.

W przypadku planowanej przerwy Klienci zostang o tym wyraznie powiadomieni na stronie
Sklepu.
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Informacja ogélna

1.

§6

Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zakfadania Konta. Sktadanie zaméwien
przez Klienta na Produkty znajdujgce sie w asortymencie Sklepu mozliwe jest po zatozeniu
Konta zgodnie z postanowieniami § 6 Regulaminu.

Wszystkie ceny w Sklepie sg wyrazone w polskich ztotych i s3 cenami brutto.

Na catkowitg kwote do zapfaty przez Klienta sktada sie cena za Produkt oraz koszt dostawy
(jesli Produkt wymaga fizycznego dostarczenia), o ktorej Klient jest informowany na stronach
Sklepu w trakcie sktadania Zaméwienia, w tym takze w chwili wyrazenia woli przystgpienia
do Umowy Sprzedazy.

Zaktadanie Konta w Sklepie

1.

2.

§7

Kazdy Klient, ktéry dokona w Sklepie zakupu ma automatycznie zaktadane Konto.

Logowanie na Konto odbywa sie poprzez podanie loginu i hasta ustanowionych procesie
Sktadania Zamoéwienia.

Zatozenie Konta w Sklepie jest bezptatne.

Posiadanie Konta Klienta jest niezbedne do korzystania z Produktow oferowanych przez Sklep,
m. in. kurséw i innych produktéw oferowanych w formie elektroniczne;j.

Klient ma mozliwos¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu
jakichkolwiek opfat, usungé Konto poprzez wystanie stosownego zgdania do Sprzedawcy,
w szczegdlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na adres podany w § 3.

Klient, ktéry usunie swoje Konto utraci zapisane tam wczesniej dane, w tym Produkty
elektroniczne dostepne za posrednictwem Konta.

Zasady sktadania Zamdwienia

1.

Klient moze ztozy¢ zamdwienie jako zarejestrowany Klient albo jako gosé.

2. Zarejestrowanym Klientem jest kupujgcy, ktory posiada konto w Sklepie. Klient moze zatozy¢

konto z poziomu Sklepu.

Ztozenie zamdwienia odbywa sie poprzez wypetnienie formularza zamdéwienia po uprzednim
dodaniu do koszyka interesujgcych Klienta produktéw. W formularzu konieczne jest podanie
danych niezbednych do realizacji zamoéwienia, w tym dane do faktury (imiennej lub firmowej).
Na etapie sktadania zamdwienia nastepuje rowniez wybér sposobu dostawy zamdwionych
produktéw oraz wybér metody ptatnosci za zamdwienie. Warunkiem ztozenia zaméwienia
jest akceptacja Regulaminu, z ktérym Klient powinien uprzednio sie zapoznac. W razie
jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych Regulaminu, Klient moze skontaktowac sie ze
Sprzedawca.

Po kliknieciu w przycisk finalizujgcy zamodwienie Klient zostanie przekierowany do bramki
ptatnosci, zgodnie z wybrang metoda ptatnosci. Po skutecznym dokonaniu ptatnosci, Klient
zostanie zwrotnie przekierowany na strone Sklepu z potwierdzeniem zamdwienia. Z tg chwilg



§8

10.

11.

Umowe uwaza sie za zawartg pomiedzy Klientem a Sprzedawca. Potwierdzenie zawarcia
Umowy zostanie przestane Klientem na adres e-mail podany w formularzu zamdéwienia.

W zaleznosci od przedmiotu zaméwienia, miedzy Klientem a Sprzedajgcym moze zostac
zawarta umowa okreslonego rodzaju:

a. w przypadku produktéw fizycznych — umowa sprzedazy,

b. w przypadku kurséw on-line i innych produktéw elektronicznych umowa o dostarczenie
tresci cyfrowych.

Dostawa zakupionego Produktu lub swiadczenie ustugi nastepuje w sposdb i w terminie
wskazanym w opisie danego Produktu umieszczonym w Sklepie.

Jezeli przedmiotem zamdwienia sg jednoczesnie Produkty réznego rodzaju, ztozenie
zamoOwienia prowadzi do zawarcia kilku Umdéw okreslonego rodzaju odpowiadajgcych
przedmiotowi zamowienia.

W formularzu zamowienia Klient musi podac¢ prawdziwe dane osobowe. Klient ponosi
odpowiedzialno$¢é za podanie nieprawdziwych danych osobowych. Sprzedawca zastrzega
sobie prawo do wstrzymania realizacji zamdwienia w sytuacji, gdy Klient podat nieprawdziwe
dane lub gdy dane te budza uzasadnione watpliwosci Sprzedawcy co do ich poprawnosci. W
takim przypadku Klient zostanie poinformowany telefonicznie lub poprzez poczte
elektroniczng o watpliwosciach Sprzedawcy. W takiej sytuacji Klientowi przystuguje prawo
wyjasnienia wszelkich okoliczno$ci zwigzanych z weryfikacjg prawdziwosci podanych danych.
W przypadku braku danych pozwalajgcych Sprzedawcy na podjecie kontaktu z Klientem,
Sprzedawca udzieli wszelkich wyjasnien po podjeciu kontaktu przez Klienta.

Klient oswiadcza, ze wszelkie dane podane przez niego w formularzu zamowienia sg
prawdziwe, natomiast Sprzedawca nie jest zobowigzany do weryfikowania ich prawdziwosci i
poprawnosci, cho¢ posiada takie uprawnienie zgodnie z ust. 8 powyzej.

Klienci mieszkajacy poza granicami Polski musza podczas zapisdw doliczyé do ceny za Kurs on-
line koszt przesytki dla przesytek w ramach Unii Europejskiej. Doktadna wysokos¢ kosztu
przesytki bedzie podana przez Sprzedawce po przyjeciu zamdwienia.

Brak ptatnosci za Kurs zgodnie z Regulaminem uniemozliwi uczestnictwo w Kursie.

Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci

§9

1.

Klient moze skorzystac z nastepujgcych metod dostawy lub odbioru zamoéwionego Produktu:
a) w przypadku Produktow niematerialnych — przesytka drogg elektroniczng,

b) w przypadku Produktéw materialnych — dostepne metody dostawy produktow fizycznych
opisane sg na stronach Sklepu oraz prezentowane sg Kupujgcemu na etapie sktadania
zamoOwienia. Koszt dostawy zamdwienia ponosi Kupujgcy, chyba ze Sprzedawca na stronie
Sklepu wskaze inaczej.

Klient moze wybra¢ z nastepujgcych metod ptatnosci:
a) ptatnosci elektroniczne: Tpay, PayPal, przelew bankowy

Szczegodtowe informacje na temat metod dostawy oraz akceptowalnych metod pfatnosci
znajduja sie za stronach Sklepu i w formularzu zamoéwienia.



Ptatnos¢ ratalna

1.

8§10

Sprzedawca przewiduje pfatnos$¢ ratalng za wybrane Produkty, gdzie:

a. pierwsza rata ptatna jest przy sktadaniu zamoéwienia,

b. kolejne raty ptatne sg co miesigc, chyba ze inne terminy wynikajg z umowy zawieranej
przez Klienta z Bankiem.

Informacja o mozliwosci skorzystania z ptatnosci ratalnej za dany Produkt bedzie dostepna w
opisie produktu w Sklepie oraz w formularzu zamdwienia.

Klient, ktéry chce skorzystac z ptatnosci ratalnej za Produkt moze tego dokonaé jedynie pod
warunkiem skorzystania z ptatnosci elektronicznej za posrednictwem Operatora pfatnosci
tpay.com.

W celu wyboru ptfatnosci ratalnej Klient musi wybraé odpowiednig opcje w formularzu
zamoéwienia.

W momencie wyboru opcji pfatnosci ratalnej podczas sktadania zamdéwienia w Sklepie Klient
zostanie przekierowany na strone Banku, gdzie bedzie musiat wypetni¢ wniosek o raty Po
poprawnej weryfikacji wniosku przez Bank — transakcja przyjmie status poprawnej, a zakup w
Sklepie zostanie sfinalizowany.

Klient reguluje sptate rat bezposrednio w Banku, zgodnie z harmonogramem zawartym w
umowie pozyczki zawartej z Bankiem podczas zakupu.

W dniu ptatnosci raty na rachunku bankowym Klienta lub rachunku karty kredytowej
wskazanej podczas sktadania zamdwienia w tpay musi znajdowac sie dostepna kwota
wystarczajgca na zaptate danej raty za co odpowiada Klient. Brak odpowiedniej kwoty
uniemozliwi zrealizowanie ptatnosci raty i moze skutkowaé naliczeniem kar i/lub
uruchomieniem procedury windykacyjnej przez Bank na podstawie umowy pozyczki zawartej
przez Klienta z Bankiem. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za realizacje umowe
pozyczki zawieranej przez Klienta.

Kursy on-line

1.

W przypadku Kurséw on-line, w ramach ktérych Sprzedawca oferuje konsultacje
indywidualne, Klient moze z nich skorzysta¢ jedynie w czasie okreslonym w opisie Kursu. Aby
skorzystac z takiej konsultacji Klient musi ustali¢ ze Sprzedawca termin konsultacji droga
mailowa z minimum 1-tygodniowym wyprzedzeniem, umozliwiajgcym ustalenie dogodnego
terminu dla Klienta i Sprzedawcy. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do okreséw
nieobecnosci, podczas ktérych rezerwacja konsultacji indywidualnej bedzie niemozliwa.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odwotania lub przeniesienia daty konsultacji
indywidualnych z powoddw osobistych lub/i od niej niezaleznych.

W przypadku nie skorzystania przez Klienta z konsultacji indywidualnej, Klientowi nie bedzie
przystugiwad zwrot ceny lub jej czesci.

Rezerwacje konsultacji indywidualnej mozna zmienic lub odwotaé najpdzniej na 24 godzin
przed planowanym terminem konsultacji indywidualnej. Po tym terminie zmiana/odwotanie
bedzie nieskuteczne, a prawo do skorzystania przez Klienta z konsultacji przepadnie.



5.

811

W przypadku Kurséw, w ramach ktérych Sprzedawca oferuje mozliwosé powtdrzenia Kursu
bez dodatkowej optaty, Klient moze skorzystac z tej mozliwosci w ciggu 9-miesiecy od dnia
zakupu Kursu. Przy powtarzaniu Kursu bez dodatkowej optaty Klientowi nie przystuguja
produkty fizyczne stanowigce element kursu, takie jak np. ,,Btekitny Notatnik”.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w ofercie Sklepu, w tym do
rezygnacji z przeprowadzenia danej edycji Kursu. W takim przypadku osoby majgce prawo do
powtarzania Kursu bez dodatkowej optaty otrzymajg w zamian prawo do skorzystania z
konsultacji indywidualnej na zasadach opisanych w ust. 1-4 powyzej. O takiej zmianie
Sprzedawca poinformuje Klienta drogg mailowa.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian programu kursu i jego elementéw lub nazwy.
Zmiany te nie majg wptywu na prawo Klienta opisanego w ust. 5 powyzej, w tym nie dajg
prawa do rekompensaty finansowej.

Grupa na Facebooku

1.

812

Sprzedawca moze zapewnia¢ jako bonus do niektérych tresci cyfrowych (m.in. Kurséw on-
line) mozliwos¢ udziatu w zamknietej grupie na Facebooku.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zamkniecia grupy w dowolnym momencie bez
koniecznosci podawania przyczyn.

Kazdy cztonek grupy zobowigzany jest do korzystania z grupy w sposéb zgodny z prawem,
dobrymi obyczajami i zasadami wspoétzycia spotecznego. Zakazane sg, w szczegdlnosci,
zachowania agresywne, dyskryminujgce, obelzywe. Zakazane jest réwniez, w szczegélnosci,
prowadzenie w grupie dziatan reklamowych, promocyjnych, wizerunkowych.

Sprzedawca zachowuje prawo do usuniecia z grupy oséb, ktdre nie przestrzegajg zasad
korzystania z grupy.

Warsztaty i szkolenia stacjonarne

1.

Za posrednictwem Sklepu mozliwe jest zawarcie, poprzez ztozenie zamdéwienia zgodnie z
procedurg opisang w § 7 Regulaminu, Umowy o $wiadczenie ustug w zakresie szkolen, sesji,
warsztatow.

Realizacja zamdwienia dotyczacego szkolenia lub warsztatu stacjonarnego nastepuje poprzez
zapewnienie Klientowi lub osobie wskazanej przez Klienta mozliwosci wziecia udziatu w
szkoleniu lub warsztacie w terminie wybranym przez Klienta podczas sktadania zamdwienia.

Szkolenie realizowane jest zgodnie z opisem zawartym na stronie Sklepu.

W celu wziecia udziatu w szkoleniu lub warsztacie, Klient zobowigzany jest stawi¢ sie w
miejscu odbywania sie szkolenia lub warsztatu, w terminie wybranym przez siebie przy
zakupie szkolenia.

Niewziecie udziatu w szkoleniu lub warsztacie przez Klienta, za wyjgtkiem sytuacji, w ktérej
Klient bedgcy Konsumentem skutecznie odstgpit od Umowy albo doszto do rozwigzania
Umowy za porozumieniem stron, nie uprawnia Kupujacego do zwrotu wynagrodzenia
zaptaconego Sprzedawcy za udziat w szkoleniu.
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Dokonujac zakupu szkolenia, Klient ma prawo wskazac osobe, ktdra wezmie udziat w
szkoleniu. W takiej sytuacji, Klient zobowigzany jest przekazaé dane uczestnika szkolenia w
ciggu 3 dni od zawarcia Umowy. Klient moze zmienié dane uczestnika szkolenia najpdzniej na
7 przed terminem szkolenia.

Szczegdty realizacji ustugi opisane sg zawsze na stronach Sklepu. Informacje zawarte w opisie
ustugi na stronie Sklepu majg pierwszenstwo przed postanowieniami Regulaminu.

Subskrypcja

1.

10.

11.

12.

13.

Do aktywacji i korzystania z Subskrypcji niezbedne jest posiadanie karty ptatniczej
akceptowanej przez Operatora Pfatnosci. Szczegdétowe wymogi techniczne dotyczace typdw
kart ptatniczych mogg byc¢ uzaleznione od wytycznych Operatora Ptatnosci.

W celu aktywacji Subskrypcji, Klient powinien dodaé karte ptatniczg, podajac jej numer, date
waznosci i kod CVV/CVC. Klient powinien rowniez zapoznad sie i zaakceptowac Regulamin.

Korzystanie z Subskrypcji jest dobrowolne.

Aktywacja Subskrypcji ma skutek od chwili pierwszego skutecznego obcigzenia karty
ptatniczej.

Klient jest informowany kazdorazowo o skutkach dokonanych zmian w Subskrypcji za
posrednictwem wiadomosci e-mail.

Subskrypcja trwa przez czas nieoznaczony od momentu aktywacji do momentu anulowania
lub wygasniecia.

Klient moze anulowac Subskrypcje w kazdym czasie poprzez ztozenia oswiadczenia o
anulowaniu przez Konto Klienta.

Subskrypcja wygasa w przypadku:

a. trzech nieudanych préb obcigzenia karty ptatniczej zgodnie z ust. 15 ponizej (w
szczegolnosci wskutek braku srodkéw wystarczajgcych na zrealizowanie Pfatnosci cyklicznej,
braku waznosci karty ptatniczej w chwili dokonywania préby jej obcigzenia itp.);

b. usuniecia Konta Uzytkownika.

Wygasniecie Subskrypcji ma skutek od momentu zajscia zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 8
powyze;j.

Klient dokonujac zakupu Produktow w ramach Subskrypcji wyraza zgode na regularne
obcigzanie karty ptatniczej co 30 dni, zgodnie z zaakceptowang przez siebie oferta.

Klient w ramach Ptatnosci cyklicznych ma mozliwos¢ zapisania danych karty ptatniczej i
zlecenia statego polecenia zaptaty. Dane karty ptatniczej bedg przechowywane przez
Operatora Ptatnosci. Operator Ptatnosci posredniczac w dokonaniu ptatnosci cyklicznie,
automatycznie pobiera srodki do optacenia Subskrypcji.

Klient wyraza zgode na cykliczne pobieranie przez Operatora Ptatnosci z karty kwoty
pienieznej odpowiadajgcej wysokosci wartosci za Subskrypcje.

Klient jest zobowigzany do utrzymywania, w okresie korzystania z Subskrypcji, karty
ptatniczej, ktéra wskazat na potrzeby dokonywania Ptatnosci cyklicznych oraz zapewnienia
Srodkéw niezbednych do ich realizacji.



14. Sprzedawca informuje Klienta, na co najmniej 2 dni przed kolejng Ptatnoscig cykliczng, o

15.

16.

§14

zblizajacym sie terminie automatycznego obcigzenia karty ptatniczej lub zmieniajgcych sie
warunkach umowy (kwota lub czestotliwos¢ obcigzenia).

W przypadku odmowy autoryzacji i anulowania Pfatnosci cyklicznej, subskrypcja wygasa, a
Klientowi nie przystuguje prawo do wnoszenia roszczen wzgledem Sprzedawcy z tego tytuty, a
zwtaszcza prawo o zwrot wptaconych srodkow.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za Ptatnosci cykliczne, dla ktérych kwota jest wyzsza niz
kwota, jakiej Subskrybent moze sie spodziewac, uwzgledniajgc rodzaj i wartosé
wczesniejszych ptatnosci, postanowienia umowy o ustugi ptatnicze oraz istotne dla sprawy
okolicznosci.

Prawa wtasnosci intelektualnej

1.

Sklep w catosci jak i poszczegdlne jego elementy podlegajg ochronie przewidzianej w
przepisach prawa, w szczegélnosci ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych oraz ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

Sprzedawca poucza niniejszym Klienta, ze tresci zawarte w Sklepie, w tym: produkty
elektroniczne, kursy on-line, tresci cyfrowe dostepne w ramach Sklepu oraz materiaty
tekstowe, graficznie i zdjeciowe wchodzace w sktad produktéw fizycznych objete sg ochrong
prawa autorskiego, a prawa autorskie przystugujg Sprzedawcy.

Sprzedawca poucza, ze jest wtascicielem znaku towarowego Btekitny Pordd i jego uzywanie
bez wyraznej zgody Sprzedawcy jest niezgodne z prawem. Zasady zwigzane z uzywaniem
znaku zostaty przyblizone w dokumencie znajdujgcym sie pod tym linkiem: Znak towarowy —
zasady uzywania.

Korzystanie przez Klienta ze Sklepu oraz z materiatéw rozpowszechnionych za posrednictwem
Sklepu mozliwe jest jedynie w ramach dozwolonego uzytku przewidzianego przepisami
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o ochronie baz danych.

Bezprawne rozpowszechnianie tresci lub materiatéw, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 powyzej,
moga skutkowaé odpowiedzialnoscig cywilng lub karna.

Sklep oraz wszelkie tresci udostepniane Klientom odptatnie za jego posrednictwem,
przeznaczone sg wytgcznie do niekomercyjnego uzytku osobistego. W okresie dostepu do
Produktu stanowigcego tresci cyfrowe udostepnione w ramach wykupionego Kursu on-line,
Sprzedawca udziela Klientowi ograniczonej, niewytgcznej i niezbywalnej licencji na dostep do
Produktu i na przegladanie wykupionych tresci w Sklepie. Z wyjatkiem tak okre$lonej
ograniczonej licencji, Klient nie uzyskuje zadnych innych praw, w tym tytutow wtasnosci.
Klient zobowigzuje sie nie wykorzystywa¢ Sklepu w celu publicznego rozpowszechniania.

Klient jest zobowigzany dbac o to, aby zadne nieupowaznione osoby nie korzystaty z Produktu
w sposéb niezgodny z prawem lub niniejszym Regulaminem, w tym nie moze udostepniac
Produktu innym osobom. W przypadku wykrycia takich sytuacji Sprzedawca moze kierowac
roszczenie z tego tytutu wzgledem znanego mu Klienta z tytutu tamania praw do materiatéw i
Produktéw dostepnych w Sklepie. Postanowienie to nie dotyczy Konsumentow.



8. Klient nie moze jednoczesnie korzystaé z wykupionego kursu on-line z wiecej niz jednego
urzadzenia.

9. Klient zobowigzuje sie korzysta¢ z udostepnionych materiatéw, do ktérych dostep Kupit za
posrednictwem Sklepu, w tym wszystkich zwigzanych z nim ustug i funkcji, zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami oraz przepisami prawa, przestrzegajac tez innych obowigzujacych
ograniczen w zakresie korzystania ze Sklepu i zawartych w nim tresci. Klient zobowigzuje sie
nie zapisywaé, nie powielaé, nie rozpowszechniaé, nie modyfikowaé, nie wyswietla¢, nie
odtwarzaé, nie publikowaé, nie licencjonowaé, nie sprzedawad ani nie wykorzystywac tresci i
informacji zawartych w Sklepie lub uzyskanych za jego posrednictwem, ani nie tworzy¢
utworow zaleznych na bazie takich tresci. Klient zobowigzuje sie nie obchodzi¢, nie usuwag,
nie modyfikowaé, nie dezaktywowad, nie ostabia¢ ani nie blokowa¢ zadnych zabezpieczen
tresci dostepnych w Sklepie.

10. W przypadku naruszenia przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu lub niezgodnego
z prawem korzystania z serwisu Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wytgczeniu lub
ograniczenia dostepu takiego Klienta do tresci cyfrowych dostepnych za posrednictwem
Sklepu, w tym do usuniecia jego Konta.

§15
Reklamacje

1. Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢ Klientowi Produkt wolny od wad.

2. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli sprzedany Produkt ma wade fizyczng lub
prawng (rekojmia za wady).

3. Jedli Klient stwierdzi wade Produktu, powinien poinformowaé o tym Sprzedawce, okreslajac
jednoczesnie swoje roszczenie zwigzane ze stwierdzong wadg lub sktadajgc oswiadczenie stosownej
tresci.

4. Klient moze skorzystac z formularza reklamacyjnego, dostepnego pod adresem FORMULARZ
REKLAMACII , jednak nie jest to obowigzkowe.

5. Klient moze kontaktowac sie ze Sprzedawca zaréwno poczta tradycyjng, jak réwniez poczta
elektroniczna.

6. Sprzedawca ustosunkuje sie do sktadanej przez Kupujgcego reklamacji w ciggu 14 dni od dnia
doreczenia mu reklamacji za pomocg takiego srodka komunikacji, przy wykorzystaniu ktérego
reklamacja zostata ztozona.

7. W przypadku uwzglednienia reklamacji Produktu, Sprzedawca wykona ponownie Ustuge lub
dostarczy nowy Produkt, nie pobierajac dodatkowej optaty. W przypadku jesli nie bedzie to mozliwe,
Sprzedawca zwrdci Klientowi poniesione za zamdwienie optaty.

§16
Prawo odstgpienia od umowy

1. Klient, bedgcy Konsumentem, ktory zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegtosé, moze w terminie
14 dni odstgpi¢ od Umowy sprzedazy bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

2. Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do Umowy o dostarczenie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie
prawa odstgpienia od Umowy.

3. W celu odstgpienia od umowy, Klient powinien poinformowaé Sprzedawce o zamiarze odstgpienia
od umowy w drodze o$wiadczenia woli w formie pisma wystanego pocztg elektroniczng lub pocztg na
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adres podany w §3 Regulaminu.

4. Konsument moze skorzysta¢ w tym celu z wzoru formularza odstgpienia od umowy dostepnego
pod adresem: FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY Nie jest to jednak obowigzkowe.

5. Informacje o odstgpieniu od Umowy nalezy przestaé przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy.

6. Konsument ma obowigzek zwrdci¢ Produkt Sprzedawcy lub przekazac go osobie upowaznionej
przez Sprzedawce do odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktédrym odstgpit
od umowy, chyba ze Sprzedawca zaproponowat, ze sam odbierze rzecz. Do zachowania terminu
wystarczy odestanie produktu przed jego uptywem.

7. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

8. W przypadku odstgpienia od umowy Sprzedawca zwraca Klientowi wszystkie otrzymane od Klienta
ptatnosci, nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Sprzedawca zostat poinformowany o odstgpieniu
Klienta od Umowy. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnosci,
jakie zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na
inne rozwigzanie, ktore nie bedzie sie wigzato dla niego z zadnymi kosztami.

9. Jesli poniesione przez Sprzedawce koszty przesytki byty uwzglednione w cenie Produktu, zostang
one potracone z kwoty zwracanej Klientowi.

10. Jezeli Sprzedawca nie zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od Konsumenta, moze wstrzymac sie
ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub
dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi
wczesniej.

11. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci produktu bedgce wynikiem
korzystania z produktu w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania produktu.

8§17
Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w zwigzku z
zawartymi umowami na odlegtos¢ na drodze postepowania mediacyjnego. Szczegdty zostang
okreslone przez strony konfliktu.

2. Konsument posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi, Konsument ma
mozliwos¢:

a. zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z Umowy zawartej ze Sprzedawcg,

b. do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakoriczenia sporu miedzy
Konsumentem a Sprzedawcg,

c. skorzystania z bezptatnej pomocy w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim a
Sprzedawca, korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentow lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow (m.in. Federacja Konsumentdéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich).

3. Szczegdtowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z
pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentdw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan


https://blekitnyporod.pl/wp-content/uploads/2023/09/Formularz-odstapienia-od-umowy-sklep-online-1.pdf
https://cdn.idealms.net/4049/Formularz-odstapienia-od-umowy-sklep-online.pdf

statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji
Handlowej oraz pod na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

§18
Dane osobowe i pliki Cookies

1. Zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikdéw cookies zostaty opisane w
Polityce prywatnosci i plikéw cookies dostepnej pod
adresem: https://platformakursow.blekitnyporod.pl/polityka-prywatnosci/

§19
Postanowienia koricowe

1. Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

2. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia publikacji w Sklepie, tj. 09.05.2023.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn, tj.:
zmiany przepisdw prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw, w zakresie, w jakim te zmiany
wplywaja na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. Zmiany wchodzg w zycie z dniem ich
publikacji w Sklepie.

4. Do umoéw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujgcg w
dacie zawarcia umowy.

5. Wszystkie archiwalne wersje Regulaminu dostepne sg do Sciggniecia w formacie .pdf — linki
znajduja sie ponizej Regulaminu.

6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwotywania ofert, promocji oraz do
zmiany cen produktéw w Sklepie bez uszczerbku dla praw nabytych przez Klienta, w tym w
szczegblnosci warunkéw umow zawartych przed dokonaniem zmiany.

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: kodeksu cywilnego, ustawy o swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, ustawy o prawach konsumenta oraz ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie
danych i ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych.

ZAYACZNIK DO REGULAMINU — Regulamin szkolenia stacjonarne

Regulamin — do dnia 19.04.2024

Data publikacji: 19.04.2024 r.
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