Zatacznik nr 1 FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Dane Konsumenta:

ALCHEMIA SPELNIENIA
Mariola Kozakiewicz-Nikodem
ul. Potecko 24/1

69-220 Os$no Lubuskie
NIP 5981608056

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY
ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Oswiadczam, Zze odstepuje od umowy sprzedazy nastepujacych produktow:

Nazwa produktu Liczba Cena brutto

DANE IDENTYFIKUJACE:

Imie i nazwisko konsumenta:
Adres konsumenta:
Data zawarcia umowy sprzedazy:

Numer faktury:

Zwrot ptatnosci dokonywany jest przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie
zostaty przez Panstwa uzyte przy zakupie produktu na naszej platformie.

Jezeli ptacili Paristwo w inny sposdb, niz przelewem na rachunek bankowy i chcg Paristwo

otrzymac zwrot na rachunek bankowy, prosze ponizej poda¢ numer rachunku bankowego do
ZWIOTU PIENIEAZY: .ttt es

Oswiadczam, ze znane mi sg warunki odstgpienia od umowy okreslone w Regulaminie

sprzedazy.

(data i czytelny podpis konsumenta)



*Skan formularza prosze przestac na adres poczty elektronicznej

mariola.kozakiewicz@alchemia-spetnienia.com.pl lub oryginat na adres siedziby Sprzedawcy

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w zwiazku z odstapieniem od umowy
sprzedazy:

Informuje, ze dane osobowe podane w tym formularzu beda przetwarzane w celu
obstugi procesu odstapienia od umowy.

Administratorem danych jest Mariola Kozakiewicz - Nikodem, prowadzaca dziatalnosc
gospodarczg pod firmg Alchemia Spetnienia, ul. Potecko 24/1 ,69-220 Os$no Lubuskie ,
NIP 598 160 80 56.

W celu uzyskania informacji o przetwarzaniu danych osobowych bardzo prosze o kontakt
pod adresem e-mail wskazany na stronie internetowej Sprzedawcy.

W zwiazku z obstuga procesu odstgpienia od umowy, dane moga byc¢ przetwarzane
przez podmioty zewnetrzne zaangazowane w obstuge tego procesu, takie jak biuro
rachunkowe.

Formularz bedzie przechowywany przez okres niezbedny przez Sprzedawece.

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych zawartych w formularzu, przystuguja
Panu / Pani nastepujace uprawnienia: prawo do zadania dostepu do danych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jak rowniez prawo do ztozenia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu odstapienia od
umowy.

Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych znajdg Paristwo na stronie
internetowej w zaktadce Polityka Prywatnosci.

Wskazowki dotyczace odstapienia od umowy

Konsument oraz przedsiebiorca na prawach konsumenta ma prawo do odstapienia od
umowy bez podania przyczyny w terminie 14 (czternastu) dni liczac od dnia jej zawarcia.

W przypadku zakupu produktu cyfrowego po dokonaniu skutecznego zakupu
(zwigzania umowa)zwroty NIE sa przyjmowane.

Odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje w przypadku: a)
Swiadczenia ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda
konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy; b)
zakupu produktu cyfrowego odstapienia od umowy przystuguje konsumentowi do
momentu dokonania ptatnosci. Z chwilg skutecznego dokonania ptatnosci, miedzy
Kupujacym a Sprzedawca zawarta zostaje umowa o dostarczenie tresci cyfrowej. Jesli w
toku zakupu Kupujacy wyrazit zgode na wykonanie umowy i dostarczenie mu tresci
cyfrowej przed uptywem terminu do odstapienia od umowy (14 dni);


mailto:mariola.kozakiewicz@xn--alchemia-spenienia-x9c.com.pl

Do zachowania terminu do odstapienia niezbedne jest wystanie oswiadczenia przed jego
uptywem.

Odstapienie od umowy nastepuje poprzez ztozenie oswiadczenia. Oswiadczenie moze
byc¢ ztozone w dowolnej formie, np. poprzez pisemne oswiadczenie wystane na adres
Mariola Kozakiewicz - Nikodem, prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza pod firma
Alchemia Spetnienia, ul. Potecko 24/1 ,69-220 Osno Lubuskie , NIP 598 160 80 56,
Polska, lub elektronicznie na adres:

Konsument moze wykorzysta¢ wzor oswiadczenia, ktory stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

W przypadku ztoZenia oswiadczenia o odstapieniu w formie elektronicznej Sprzedawca
niezwtocznie potwierdzi otrzymanie takiego oswiadczenia.

Sprzedawca niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstapieniu od umowy, zwrdci Konsumentowi wszystkie dokonane przez
niego ptatnosci.

Konsument wybrat sposdb dostarczenia rzeczy inny niz najtariszy zwykty sposéb
dostarczenia oferowany przez przedsiebiorce, przedsiebiorca nie jest zobowigzany do
zwrotu Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw (art. 33 pr.k.);

Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, chyba zZe przedsiebiorca
zgodzit sie je poniesé¢ lub nie poinformowat konsumenta o koniecznosci poniesienia
tych kosztéw (art. 34 ust. 2 pr.k.);

Jezeli konsument wykonuje prawo odstapienia od umowy po zgtoszeniu zadania
wykonywanie ustugi albo dostarczanie wody, gazu, energii elektrycznej ma sie rozpoczac
przed uptywem terminu do odstapienia od umowy, konsument ma obowigzek zaptaty
za swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy (art. 35 pr.k.).

Zwrot ptatnosci nastapi przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument. Jesli przyjety sposéb zaptaty bedzie utrudniony lub niemozliwy,
Administrator skontaktuje sie z Konsumentem w celu uzgodnienia innego sposobu
zwrotu, co nie bedzie wigzac sie dla Konsumenta z zadnymi kosztami.

Jezeli konsument nie zostat poinformowany przez przedsiebiorce o prawie odstapienia od
umowy, prawo to wygasa po uptywie 12 miesiecy liczac od dnia uptywu 14-dmiowego
terminu (art. 29 ust. 1 pr.k.).

Od 1.1.2021 roku w Kodeksie cywilny oraz ustawie o prawach konsumenta zostat
wprowadzony nowy podmiot. Tzw. Przedsiebiorca na prawach konsumenta, ktéremu
przepisy daja pewne uprawnienia przewidziane dotychczas konsumentow. Dlatego
niezbedne jest uzupetnienia numeru PKD, aby ustalié, czy zakup dokonany przez osobe
fizyczng prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg jest zwigzany (lub nie jest) z jej
dziatalnoscig zawodowa (na podstawie PKD zgtoszonego do CEIDG).



